
Patienteninformation zur
Nutzung von AIRAdoc

Wer verarbeitet meine Daten?
Bei der Nutzung von AIRAdoc arbeiten die AIRAdoc GmbH und Ihre behandelnde

Praxis beziehungsweise Ihr behandelnder Arzt in bestimmten Bereichen

gemeinsam. Beide Seiten legen dabei gemeinsam fest, wie Ihre Daten für die

Nutzung von AIRAdoc verarbeitet werden.

Die gemeinsam Verantwortlichen sind:

AIRAdoc GmbH

Am Biopark 13

93053 Regensburg

Ihre Praxis oder Ihr behandelnder Arzt

An wen kann ich mich bei Fragen zum Datenschutz wenden?

Sie können sich an AIRAdoc oder an Ihre Praxis beziehungsweise Ihren

behandelnden Arzt wenden. Ihre Anfrage können Sie an jede der beiden Stellen

richten.

Datenschutzbeauftragter der AIRAdoc GmbH:

Jonathan Bollig

Am Biopark 13

93053 Regensburg

datenschutz@airadoc.com

Datenschutzkontakt Ihrer Praxis oder Ihres Arztes:

Warum werden meine Daten verarbeitet?

AIRAdoc unterstützt medizinische Praxen bei der Erstellung und Bearbeitung

medizinischer Dokumentation. Dafür können Daten eingegeben, gespeichert,

geordnet, verändert, ausgelesen und gelöscht werden.
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Die Verarbeitung kann insbesondere folgende Daten umfassen:

Gesundheitsdaten und andere Informationen zu Ihrer Behandlung,

soziale Daten und persönliche Stammdaten,

Gesprächsinhalte und Audioaufnahmen,

Daten, die für die Nutzung der Software erforderlich sind.

Ihre Gesundheitsdaten werden nur verarbeitet, wenn hierfür eine geeignete

Rechtsgrundlage besteht. Grundlage ist insbesondere Ihre Einwilligung in die

Verarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten. Für die Nutzung von AIRAdoc durch das

medizinische Personal können zusätzlich vertragliche Verpflichtungen und

Einwilligungen eine Rolle spielen.

Welche Aufgaben haben AIRAdoc und meine Praxis?

Ihre Praxis oder Ihr behandelnder Arzt nimmt Daten auf, gibt sie in AIRAdoc ein

und kann sie ändern oder löschen.

AIRAdoc stellt die Software bereit und verarbeitet die Daten, damit die

vereinbarten Funktionen genutzt werden können. Dazu gehören beispielsweise

das Speichern, Ordnen, Auslesen und Bearbeiten der eingegebenen

Informationen.

Für die Sicherheit, Rechtskonformität und Weiterentwicklung der Produktqualität

können bestimmte Daten außerdem für Zertifizierungs- und

Qualitätsmanagementzwecke verarbeitet werden. Dabei sollen möglichst

anonymisierte, zusammengefasste oder pseudonymisierte Daten verwendet

werden.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Die Daten werden grundsätzlich spätestens 90 Tage nach ihrer ersten Erfassung

gelöscht. Ihre Praxis oder Ihr behandelnder Arzt kann Daten auch früher manuell

löschen.

Für bestimmte Daten, die für gesetzliche oder regulatorische Nachweise zur

Zertifizierung und zum Qualitätsmanagement erforderlich sind, können längere

gesetzliche Aufbewahrungsfristen gelten.
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Werden andere Dienstleister eingesetzt?

AIRAdoc setzt für einzelne Aufgaben spezialisierte Dienstleister ein. Dazu können

beispielsweise Dienstleister für Hosting, Transkription oder die Verarbeitung von

Inhalten mit KI-Systemen gehören.

Eine aktuelle Übersicht dieser Dienstleister und der jeweiligen Verarbeitungen

finden Sie auf der Website von AIRAdoc. Ihre Praxis oder Ihr behandelnder Arzt

stellt Ihnen außerdem die für deren Verarbeitung erforderlichen Informationen zur

Verfügung.

Welche Rechte habe ich?

Sie können jederzeit Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Daten verlangen. Außerdem können Sie – soweit die gesetzlichen

Voraussetzungen erfüllt sind – die Berichtigung, Löschung oder Einschränkung

der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen.

Sie können einer Verarbeitung widersprechen, wenn die gesetzlichen

Voraussetzungen dafür vorliegen. Wenn die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung

beruht, können Sie diese Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die

Verarbeitung, die bis zum Widerruf rechtmäßig erfolgt ist, bleibt davon unberührt.

Sie können Ihre Datenschutzrechte gegenüber AIRAdoc oder gegenüber Ihrer

Praxis beziehungsweise Ihrem behandelnden Arzt geltend machen. Die Stelle, an

die Sie sich wenden, stimmt sich bei Bedarf mit der jeweils anderen Stelle ab.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre Daten nicht rechtmäßig verarbeitet werden,

können Sie sich außerdem bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde beschweren.

Wo erhalte ich weitere Informationen?

Weitere Informationen erhalten Sie bei AIRAdoc, bei Ihrer Praxis beziehungsweise

Ihrem behandelnden Arzt sowie in der jeweils aktuellen Datenschutzerklärung und

der Übersicht der eingesetzten Dienstleister.
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